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Bogotá, 30 de mayo de 2025 
 
 
Ingeniero 
NOÉ CÁRDENAS ESPEJO   
Director de Interventoría 
AGS COLOMBIA SAS 
interventoria.adres347@agsamericas.com.co 
interventoriadres.zona4@agsamericas.com.co 
 
 
REFERENCIA: CPS-1004-2023 Caracterización y planeación para el trámite del 

PQT_19_Z4. 
 
Respetado ingeniero, 
 
De conformidad con las estipulaciones contractuales se presenta la caracterización y 
planeación del PQT_19_Z4, en los siguientes términos: 
 
1. CARACTERIZACIÓN 
 

PAQUETE 18 

LOTE 4 

RECLAMACIONES 21.300 

ÍTEMS 220.527 

VALOR RECLAMADO $ 38.437.330.572,52 
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Las complejidades que mayor porcentaje de participación tienen en el paquete en 
cuanto a reclamaciones, son urgencias con el 28,68%, seguida por consultas con el 
15,57% e imagenología con el 12,88%. 

 
Y en cuanto a ítems el 79% está concentrado en alta complejidad como hospitalización 
con cirugía que es el 34%, urgencia el 22%, hospitalización sin cirugía el 12%, y UCI 
con el 11% 
 
En relación con la cantidad de reclamaciones radicadas por departamento se tiene que 
el 94% está concentrado en: Valle con 17.212, seguido por Huila con 1.443 y en tercer 
lugar Tolima con 1.368. 
 
Los criterios de selección de entidades reclamantes para las 20 auditorías en sitio son 
los siguientes: 
 

• Entidades no visitadas en paquetes anteriores 

• Alerta ADRES 
 

2. PLANEACIÓN 
 

2.1 ENTREGA BDT DE RESULTADOS 
 

Se proyecta la entrega de la BDT de resultados para el 12 de junio de 2025. 
 
2.2 PLANEACIÓN AUDITORÍAS EN SITIO 
 

Una vez caracterizado el paquete se identificaron las entidades reclamantes objeto de 
auditorías en sitio, a las cuales se les envía comunicación informando la fecha y el 
auditor que irá a la visita. 
 
El auditor acude con formatos de acta de visita y de verificación de requisitos de las 
reclamaciones a auditar, realiza recorrido por las instalaciones, valida información de 
la entidad, solicita guías de atención, entre otros; además, solicita las reclamaciones a 
validar, cuyo resultado lo registra en el formato establecido para tal fin y reporta 
novedades a la dirección de auditoría y si es del caso la reprogramación de visitas. 
 
A continuación, se presenta la planeación de auditorías en sitio: 
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2.3 LISTADO DE AUDITORES DOCUMENTALES Y PERSONAL DE APOYO: 
 

CÉDULA NOMBRE USUARIO 

80156248 ACEVEDO ECHEVERRIA VICTOR MANUEL         victor.acevedo 

52838629 ARANDA FINO ANDREA LILIANA aaranda 

1032423282 ARANZA LINARES JUAN CAMILO jaranza 

1081514034 AYALA ORTIZ LILIANA ANDREA               layalao 

65701838 BARRERO PRECIADO EDILMA                  ebarrero 

1000455996 BEJARANO CORNELIO SANDRA PAOLA           sbejarano 

1014199224 BELLO MOSQUERA LAURA ROCIO               lbello 

52066542 BELTRAN DIAZ MYRIAN ADRIANA mbeltran 

52900665 BELTRAN MARTINEZ FARLEY                  farley.beltran 

43288468 BUSTAMANTE RESTREPO MARY LUZ             mbustamante 

1016059652 CALDERÓN GONZÁLEZ JENNY ANDREA jenny.calderon 

30324015 CAÑON MILLER JANNETE                    mjcanon 

53153808 CARDENAS MOLANO DIANA MARCELA            dcardenasm 

79465717 CARRERO VERGARA CESAR HUMBERTO           cesar.carrero 

80216915 CARRILLO GARZON JEFERSON ANDRES          jcarrillog 

1012351017 CASTAÑEDA SALAS ANGELICA                 acastanedas 

1013578879 CASTILLO PEÑA MARCEL ENRIQUE             mcastillo 

1022413613 CHACON LONDOÑO JESSICA ALEJANDRA jchacon 

1024569762 CONTRERAS SANABRIA SARA BRIGITTE         scontreras 

1233689524 CORREA SILVA LEIDY JOHANNA lcorrea 

80472458 CORTES GUZMAN JUAN PAULO                 jcortes 

79988667 CRUZ ORTEGON JHON FREDDY                 jhon.cruz 

No. FECHA NIT ENTIDAD RECLAMANTE DEPARTAMENTO MUNICIPIO
VALOR TOTAL 

RECLAMADO $

1 06/06/2025 901635384 EQUIPO PREHOSPITALARIO DE CALI E.P.C S.A.S VALLE CALI 104.456.420
2 05/06/2025 890706823 ESE HOSPITAL REINA SOFIA DE ESPAÑA TOLIMA LERIDA 105.884.995
3 06/06/2025 890701490 ESE HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL TOLIMA PRADO 11.026.702
4 05/06/2025 890701010 ESE HOSPITAL SANTA BARBARA TOLIMA VENADILLO 22.577.697
5 09/06/2025 900937861 REMISIONES Y TRASLADOS DIVINO NIÑO SAS PUTUMAYO MOCOA 33.109.686
6 05/06/2025 814006732 ESE CENTRO DE SALUD DE CONSACA NARIÑO CONSACA 722.577
7 27/05/2025 814001329 ESE HOSPITAL CUMBAL NARIÑO CUMBAL 110.184.863
8 04/06/2025 891200952 ESE HOSPITAL EDUARDO SANTOS NARIÑO LA UNION 318.310.115
9 29/05/2025 814006625 ESE CENTRO DE SALUD SANTIAGO DE MALLAMA NARIÑO MALLAMA 10.033.143
10 30/05/2025 900987119 IPS MEDICALFISIO SAS NARIÑO PASTO 28.687.300
11 06/06/2025 814004822 INSTITUTO RADIOLOGICO DEL SUR SAS NARIÑO PASTO 2.249.200
12 03/06/2025 814006654 ESE CENTRO DE SALUD SAN JUAN BAUTISTA NARIÑO PUPIALES 8.880.639
13 28/05/2025 900121152 ESE HOSPITAL RICAURTE NARIÑO RICAURTE 114.093.656
14 29/05/2025 813006877 ESE CENTRO DE SALUD SAN JUAN DE DIOS HUILA PITAL 153.600
15 27/05/2025 813005295 ESE MANUEL CASTRO TOVAR HUILA PITALITO 7.459.860
16 28/05/2025 891180190 ESE HOSPITAL NUESTRA SENORA DE FATIMA HUILA SUAZA 230.062.390
17 30/05/2025 891103889 ESE HOSPITAL SANTA TERESA HUILA TESALIA 13.219.817
18 03/06/2025 901335732 MEDICALSOAT DEL CAUCA IPS SAS CAUCA POPAYAN 16.271.100
19 04/06/2025 900145579 ESE POPAYAN - HOSPITAL TOTORO CAUCA POPAYAN 341.923.641
20 05/06/2025 900060943 UNIDAD FISIOTERAPEUTICA DE OCCIDENTE SAS CAUCA POPAYAN 7.640.500
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CÉDULA NOMBRE USUARIO 

1019122001 CRUZ QUITORA ESTEVAN NICOLAS             ecruz 

39723074 DEVIA DIAZ OLGA LUCILA                   olga.devia 

1012430420 DUQUE CASTIBLANCO FRANCY NATHALY         fduque 

53122959 FONSECA BAYONA MAGALI                    mfonseca 

1020736055 FRANCO MOLINA DIEGO ANDRÉS  diego.franco 

1022392217 FUQUENE SIERRA BRANDON ARLEY             bfuquene 

1022951541 GALINDO GUARIN MAIRA ALEJANDRA           mgalindog 

1019062922 GARCIA CACERES KAREN JOHANA              kgarciac 

52503647 GARCIA ESCOBAR YASMIN ANDREA             ygarcia 

1024518801 GARCIA MUÑOZ DIANA MARCELA               dgarcia 

1069259186 GARCIA RUBIO MANUEL ALEJANDRO manuel.garcia 

1005854581 GARZON LOZANO SANDRA YULIETH sandra.garzon 

79895717 GARZON PRIETO HECTOR ALEXANDER           hgarzonp 

1026280894 GONZALEZ CONTRERAS YULIETH ESTEFANIA     ygonzalezc 

1022375833 GUTIERREZ GOMEZ FRANCISCO DAVID          fgutierrez 

1022435702 JARABA FIGUEROA ANGIE CAROLINA           angie.jaraba 

1016073996 LEON PAYANENE ERIKA VIVIANA              eleon 

55170580 LLANOS VARGAS ANGELICA MARIA             allanos 

1005023542 LONDOÑO CAMPEROS ADRIANA GERALDINE       alondono 

80222954 LOZADA GONZALEZ OMAR JULIAN              olozada 

80849766 MARTIN SANCHEZ ERWIN SMITH               emartin 

39767824 MARTIN SANCHEZ ZORAIDA                   zmartin 

1023883492 MARTINEZ GARCIA YAZMIN IRENE             ymartinezg 

1031148332 MARTINEZ HERNANDEZ CAMILO ANDRES         cmartinez 

52343087 MATOMA TIQUE LUZ ALEYDA lmatoma 

1007571143 MENDOZA SANCHEZ KELLY DAYANA             kmendoza 

1022344422 MENJURA CORTES LUZ AMANDA                lmenjura 

80895858 MERCHAN VELASQUEZ JOHAN CAMILO                jmerchan 

1019062124 MOLINA LOPEZ SANDRA PAOLA sandra.molina 

66960110 MORALES GARCIA MONICA ANDREA             mmorales 

1018502233 MUNEVAR BELTRAN EDITH TATIANA            emunevar 

52443786 MURILLO GARCIA GLORIA MILENA  gloria.murillo 

1013612754 NEIRA TORRES BRYAN HELMUNY bryan.neira 

1193592406 NIETO ALARCON DIEGO ARMANDO              danieto 

1012369811 PAJARO ORTEGA ANDREA VANESSA             andrea.pajaro 

1012340047 PARDO URIZA DIANA CAROLINA  dpardo 

52908183 PARRA RODRIGUEZ SANDRA YICELL            sandra.parra 

1094320270 PINZON ASCANIO NAYELI                    npinzon 

79730515 PULIDO NARANJO CARLOS JAVIER  carlos.pulido 

1030541458 QUINTERO GARZON CRISTIAN JAVIER          cquinterog 

53131125 QUINTERO GONZALEZ MARIA DEL PILAR        mquintero 

36697259 REGUILLO CAICEDO KELLY JOHANNA           kreguillo 

52911595 RIVERO MONTAÑEZ DENNISE PATRICIA         dennise.rivero 

51941173 ROMERO CELIS DIANA PATRICIA              dromero 

1013672491 SIERRA VARGAS WENDY LORENA               wsierra 

1012334008 SUAREZ CARDENAS DIEGO FERNANDO dsuarezc 

1032375903 TORRES CONTRERAS LILIANA MARCELA ltorres 
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CÉDULA NOMBRE USUARIO 

1030632723 TRIBALDOS HOYOS LUCERO                   ltribaldos 

1013586760 VALENCIA VARGAS LEIDY YOHANA             lvalencia 

1022389207 VANEGAS GRIJALBA KAREN YURITZE           kvanegas 

79411694 VELOSA SANCHEZ JAIME  jaime.velosa 

1018415522 VILLARRAGA RUIZ MARIO ANDRES             mvillarraga 

1031174051 VIVAS LANCHEROS JULIETH ANDREA           jvivas 

1023862954 ZAPATA CARDENAS SANDRA MILENA            szapata 

 
 
Cordialmente, 
 
 
 
 
MARTHA ISABEL FERNÁNDEZ RUIZ 
Gerente General del Proyecto Lote 4 


